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Willkommen bei Ihrem Umzugsteam – deutschlandweit 

Ob Nah-, Fern- oder Übersee-Umzug, als Beiladung oder Full Service mit Montagen, Packen u. v. 
m. – wir betreuen Groß und Klein auf dem Weg ins neue Heim. Für Unternehmen bieten wir 
weitere spezielle Services. 

§ Nehmen Sie sich 5 Minuten Zeit und blättern Sie durch unsere Seiten zu den Themen Umzug 
und Lagerung. 

§ Über unsere Preisanfrage haben Sie außerdem die Möglichkeit, schnell per Internet ein Angebot 
von uns anzufordern. 

§ Gerne beraten wir Sie aber auch bei Ihnen zuhause – natürlich kostenlos und unverbindlich.  
Lernen Sie uns kennen und vereinbaren Sie einen Termin mit Ihrem Umzugsberater oder nutzen Sie 
unseren kostenlosen Beratungsservice per Telefon.  

Nahumzug: Sie bleiben in der Nähe, wir auch! 

Bundesweit stehen Ihnen 11 zapf Häuser als Ansprechpartner beratend in Ihrer Region zur Seite. 
Darüber hinaus sind unsere Mitarbeiter täglich für Sie unterwegs. 
Wir bringen die Beratung zu Ihnen. 
Rufen Sie uns einfach an und vereinbaren Sie einen Besichtigungstermin. Unser Umzugsberater 
besucht Sie zu der von Ihnen gewünschten Uhrzeit – kostenfrei und unverbindlich. 
Das Angebot nach Ihren Wünschen senden wir Ihnen zeitnah per Post, E-Mail oder Fax. 
Informieren Sie sich auch über unsere Services wie Montage- oder Packservice auf den folgenden 
Seiten. 

Fernumzug: Wenn's etwas weiter sein soll 

Wenn Sie das Fernweh packt – wir sind dabei und unterstützen Sie, so weit unsere Räder tragen. 
Dabei stehen Ihnen natürlich wie beim Umzug im Nahbereich alle Serviceleistungen wie Montage- 
oder Packservice zur Verfügung. 
„Rundumservice überall“ heißt unser Motto. 
Zusammen mit Ihnen planen wir alle wichtigen Details von der Abholung bis hin zu 
Zollformalitäten. 
Darüber hinaus organisieren wir auch gerne Ihren Umzug innerhalb des Auslands von einer 
Wohnung in die andere. 
Und soll der Umzug nach Übersee gehen, betreuen Sie unsere Mitarbeiter der Überseeabteilung. 

Übersee: Klar Schiff oder per Flugzeug 

Wir kennen den Weg – nicht nur an Land, sondern auch auf jede Insel. Per Schiff oder Flugzeug 
senden wir weltweit Ihr Umzugsgut, wohin Sie wollen – natürlich zum Festpreis.  
Wir verpacken alles für die weite Reise, und unsere Partner bei Reedereien und 
Fluggesellschaften übernehmen den Transport ins Empfangsland. 
Wir bleiben für Sie jederzeit der Hauptansprechpartner. 
Im Empfangsland betreuen Sie ausgesuchte Partnerspediteure bei der Zollabfertigung und dem 
Nachlauf zum Bestimmungsort.  
Auf Wunsch genießen Sie den kompletten Service, bis hin zum Auspacken der Kartons oder 
Relocation und Maid Service.  
... und sollten Sie gerade in Übersee sein, bringen wir Sie natürlich auch wieder zurück. 
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Kleintransport: ... aber oho!  

Da müssen die Couch und der Kühlschrank endlich mal zur Tochter oder die Vitrine zur Oma und 
nichts passt wirklich in den PKW. Und wenn doch, wer trägt das Ganze in den dritten Stock?! 
Wir regeln das – deutschland- und europaweit! 
Bei mehr als 30.000 angefahrenen Orten pro Jahr ergibt sich immer wieder die Möglichkeit, Kisten 
oder einzelnes Mobiliar im Rahmen einer Beiladung zeitnah anzuliefern. 
Und soll der Transport erst später stattfinden, stellen wir alles vorübergehend aufs Lager, bis es 
Ihnen terminlich passt. 

Klavier & Flügel: Schweres leicht gemacht 

Wo sonst leicht und geschmeidig Hände Melodien entlocken, packen wir kräftig an. Unsere 
erfahrenen Klavier- und Flügelträger tragen Ihr Instrument in jedes Stockwerk und platzieren es auf 
Ihren Wunsch an der richtigen Stelle. 
Ein Tipp: Bitte denken Sie daran, den Luftbefeuchter im Instrument vor dem Transport zu 
entfernen. 
Und noch ein Tipp: Wollen Sie das Instrument neu stimmen lassen, so sollte es sich mindestens 
eine Woche am neuen Standort akklimatisieren können. 
Benötigen Sie das Klavier oder den Flügel gerade nicht, nehmen wir das gute Stück erst mal auf 
Lager und bringen es Ihnen, wenn Sie es wünschen. 

Unternehmensumzug: Organisation von Zeit, Kosten und Qualität 

Die Quadratur des Managementdreiecks – oft versucht, nie erreicht. Aber mit uns sind Sie nah 
dran. 
Wir bieten Ihnen geringstmögliche Ausfallzeiten durch ausgereiftes Projektmanagement, CAD-
gesteuerte Möbelstellplanung, erfahrene Ansprechpartner, umfassende Personalkapazitäten, 
transparente Prozesse und gesicherte Kalkulation. 
Unser Leistungsspektrum umfasst Standortverlagerung, Aktenmanagement, Entsorgung, 
Mitarbeiterumzug, In-House-Service, Inventarauslagerung. 
Lesen Sie mehr zum Thema in unserer Broschüre Unternehmensumzug. 

Montageservice: Qualität im Handumdrehen 

„Selbst ist der Mann oder die Frau“, aber nicht immer hat man die Zeit, das passende Werkzeug 
oder ist sich wirklich sicher, dass beim Aufbau auch alle Teile wieder wie gewünscht 
zueinanderfinden. Kein Problem – wir helfen gerne! 
Unsere erfahrenen Monteure und Küchentischler übernehmen alle gewünschten Arbeiten. Sie 
entscheiden im Beratungsgespräch mit Ihrem Umzugsberater, wo wir Ihnen zusätzlich zur Hand 
gehen können. 
Unser Leistungsspektrum umfasst Möbelmontage, Küchenmontage, Kleinmontage, Änderungs- 
und Zuschnittarbeiten, Anschlüssen von Waschmaschine, Spüle und Herd sowie alles in einem als 
Full-Service. 
Lesen Sie mehr zum Thema in unserer Broschüre Montageservice. 

Packservice: „Safety first“ auch beim Umzug 

Von Glas und Porzellan über Bilder und Skulpturen bis hin zu Möbeln schützen, polstern und 
überziehen wir alles, was fragil und empfindlich ist. Ihren Hausrat und Bücher verpacken wir 
ebenso wie umfangreiche Sammlungen. 
Wir packen alles ein und aus ... 
... und unser Kundenberater berät Sie gern und ausführlich zu allen Möglichkeiten der Sicherheit 
beim Packen. Sie entscheiden, welchen Service Sie von uns erwarten. 
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Unser Leistungsspektrum umfasst das Einpacken von Glas, Porzellan, Bildern, Skulpturen und 
Lüstern sowie der Schutz empfindlicher Oberflächen wie Glas oder Schellack. Zudem Packen wir 
ein und aus nach System und platzieren alles an seine angestammte Stelle. Alle Leistungen 
zusammen bieten wir ebenfalls als Full-Service.  
Lesen Sie mehr zum Thema in unserer Broschüre Packservice. 

Maler- & Reinigungsservice: Weiß und sauber 

Putzen und malern gehören zu den lästigen Arbeiten bei jedem Umzug.  
Sie haben es erwartet?! Richtig – auch das übernehmen wir gerne für Sie. 
§ Ob besenrein oder vollgereinigt,  
§ ob nur ausgebessert oder komplett gestrichen,  

wir unterbreiten Ihnen gerne ein Angebot, das Sie entlastet und in Ihren Zeitplan passt.  

Service allgemein: Wat mut, dat mut 

Zum Umzug gehört so einiges. Wir planen und übernehmen für Sie natürlich auch alle Leistungen 
rundherum. 
Dabei steht die eingehende Beratung für uns an erster Stelle, um mit Ihnen zusammen alle 
Möglichkeiten Ihres Umzugs durchzusprechen. 
Zu unserem allgemeinen Service gehört die Beratung, das Anliefern des Umzugsmaterials, das 
Stellen der Parkzonen und des Möbelaufzugs sowie die Zwischenlagerung und Entsorgung. 
Lesen Sie mehr zum Thema in unserer Broschüre Service allgemein. 
 


